
 
TÉRMINOS Y CONDICIONES: "SORTEO SKINCARE FRIDGE CHRONOS" 

 
1. ORGANIZADOR Natura Cosméticos S.A. (RUC 20101796532), con domicilio en Av. 
Jorge Basadre Nro. 347 Int. Of04 San Isidro. Lima, Perú. 

2. VIGENCIA Y ÁMBITO GEOGRÁFICO 

●​ Vigencia de compra: Del 09/03/2026 al 19/03/2026. 
●​ Fecha de sorteo: Semana del 30/03/2026. 
●​ Ámbito: Válido para compras en la página web (natura.com) y tiendas físicas Natura 

en Lima y provincias. 
●​ Tiendas participantes: Real Plaza Salaverry, Parque La Molina, Cenco La Molina, 

Mall Aventura Santa Anita, Plaza San Miguel, Mall Bellavista, Real Plaza Puruchuco, 
Jockey Plaza, Plaza Norte, Mall del Sur, Tienda Miraflores, Real Plaza Huancayo y 
Mall Aventura Arequipa (Porongoche). 

3. MECÁNICA DE PARTICIPACIÓN 

●​ Participan las compras mayores a S/ 109.00 realizadas en los canales mencionados. 
●​ El pedido debe incluir, como mínimo, un (1) producto de la línea Chronos. 
●​ Es requisito indispensable registrar los datos completos al momento de realizar la 

compra o en la landing page de Natura. 
●​ Cada pedido que cumpla con los requisitos representa una (1) oportunidad para 

ganar. 
●​ Solo se considerarán participaciones con datos válidos y verificados. 

4. PREMIOS Se elegirán 10 ganadores. Cada uno tendrá derecho a recibir: 

●​ Una (1) Skin Care Fridge de la marca My Beauty Mini Fridge o un producto de 
características similares. 

●​ Productos Natura Chronos Derma, sujetos a elección de la marca Natura. 
●​ El premio no es transferible, no es sujeto a modificaciones ni se entregará dinero en 

efectivo en su lugar. 

5. COMUNICACIÓN Y ENTREGA  

●​ Los ganadores serán contactados al correo o teléfono registrado. 
●​ El ganador debe confirmar su aceptación en un plazo no mayor a 48 horas; de lo 

contrario, Natura podrá designar a un ganador alterno o suplente. 
●​ La fecha de entrega se coordinará según disponibilidad del ganador y Natura. 
●​ Responsabilidad: La responsabilidad de Natura finaliza con la entrega efectiva del 

premio. Una vez recibido, el ganador renuncia a cualquier reclamo posterior sobre el 
estado o funcionamiento del mismo. 

6. CONSENTIMIENTO Y DATOS PERSONALES  



●​ Los participantes autorizan a Natura el uso de sus datos personales para fines del 
sorteo y comunicación publicitaria, conforme a la Ley de Protección de Datos 
Personales (Ley N° 29733). 

●​ La participación en este concurso implica la aceptación plena y sin reservas de estas 
bases. 

7. FACULTAD DE MODIFICACIÓN O ANULACIÓN  

●​ Natura se reserva el derecho de modificar, suspender o anular el sorteo de forma 
parcial o total por razones de fuerza mayor o decisiones comerciales. Cualquier 
modificación o cancelación será comunicada oportunamente por los canales 
oficiales. 

8. RESTRICCIONES Y REGLAS DE ORO 

●​ Promoción válida únicamente para mayores de 18 años. 
●​ Válido solo para clientes finales. 
●​ No califican como cliente final: Consultores de belleza, líderes de negocio, 

colaboradores o cualquier persona con relación comercial con Natura. 
●​ Los productos entregados como premio no podrán ser utilizados para la reventa. 
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